
 

 

PRISTUPNICA ZA „VOLONTERA PRVE POMOĆI“ PUTEM MOBILNE 
APLIKACIJE HITNE POMOĆI SARAJEVO 

 

Ime:____________________, Prezime:_________________________ 

Zanimanje:__________________________________ 

Edukacija:________________________ Broj certifikata:___________ 

Mjesto prebivališta:___________________________ 

Poslodavac:__________________________________ 

Broj mobitela:________________________________ 

Kod volontera: _______________________________ 

(nakon predaje Pristupnice,  kod volontera ćete dobiti porukom na navedeni broj mobitela) 
 

Volonter prve pomoći može biti osoba koja je završila minimalno BLS kurs u Centru za 
edukaciju JU ZHMP KS. Pomoć  „Volontera prve pomoći“ zasniva se isključivo na dobrovoljnoj 
osnovi. Volonter se stavlja na raspolaganje dispečerskom centru hitne pomoći prijavom na 
aplikaciju u rubrici „Volonter“. U slučaju potrebe, dispečer će prijavljenog Volontera 
angažovati da, do dolaska ekipe hitne medicinske pomoći, ukaže Prvu pomoć unesrećenoj 
osobi koja se nalazi u neposrednoj blizini trenutne lokacije Volontera. Odjavom sa aplikacije 
Volonter prestaje biti dostupan dispečeru.  Broj prijava i odjava u toku jednog dana nije 
ograničen. Prijavom i na 5 minuta možete biti u prilici da nekome spasite život. Podaci o 
prijavljenom Volonteru su zaštićeni i dostupni su isključivo i samo dežurnom dispečeru hitne 
pomoći. Potpisanu Pristupnicu možete predati lično u Centar za edukaciju JU ZHMP KS, 
putem e-maila: glavnihmtinstruktor@hitnaks.ba, ili shodno preporuci Vašeg poslodavca. 

Dužnosti Volontera:                                                                                                                                                
Volonter je dužan  čuvati svoje pristupne podatke za aplikaciju. Svaku zloupotrebu istih, 
dužan je odmah prijaviti JU ZHMP KS. Volonter koji je angažovan od strane dispečera dužan 
je unesrećenom pružiti Prvu pomoć na krajnje profesionalan način, shodno svome znanju, 
edukaciji i opremi koja mu je u datom momentu na raspolaganju. U slučaju da je Volonter 
spriječen odgovoriti na primljeni poziv dispčera, dužan je o istom obavijestiti dispečera na 
broj 124, u što kraćem roku. Dispečer hitne pomoći NEĆE uputiti prijavljenog Volontera na 
mjesto nesreće, bez dobrovoljnog usmenog pristanka Volontera. Dispečer hitne pomoći 
prijavljenog Volontera će pozivati na broj telefona koji je upisao prilikom registracije na 
aplikaciji. Promjenu broja telefona, Volonter je dužan odmah prijaviti JU ZHMP KS.                         
Svaki poziv upućen Volonteru, dispečer hitne pomoći dužan je evidentirati u protokol a 
najaktivniji Volonteri imat će mogućnost besplatne dododatne edukacije u Centru za 
edukaciju JU ZHMP KS. 

Svojeručnim potpisom prihvatam dužnosti volontera te potvrđujem tačnost gore navedenih 
ličnih podataka . 

 

 

 

__________________________                                                       ______________________ 

           mjesto i datum                                                                                    potpis volontera 

mailto:glavnihmtinstruktor@hitnaks.ba

